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HỘI ĐỒNG PHỐI HỢP PHỔ BIẾN,  

GIÁO DỤC PHÁP LUẬT 

  QUẬN TÂN BÌNH 

 

TÌM HIỂU MỘT SỐ QUY ĐỊNH VỀ 

CHỨNG THỰC BẢN SAO ĐIỆN TỬ 

TỪ BẢN CHÍNH 

 

(Trích Nghị định số 45/2020/NĐ-CP ngày 

08/4/2020 của Chính phủ về thực hiện thủ 

tục hành chính trên môi trường điện tử) 
 

 
 

I. Theo quy định tại Điều 3 Nghị định 

số 45/2020/NĐ-CP, các từ ngữ dưới đây 

được hiểu như sau: 

- Thực hiện thủ tục hành chính trên môi 

trường điện tử: là việc cơ quan, tổ chức, cá 

nhân tiến hành toàn bộ hoặc một số bước 

thực hiện thủ tục hành chính, thủ tục giải 

quyết công việc bằng phương tiện điện tử 

thông qua các dịch vụ công trực tuyến. 

- Bản sao điện tử: là bản chụp dưới dạng 

điện tử từ bản chính dạng văn bản giấy hoặc 

tập tin có nội dung đầy đủ, chính xác như 

nội dung ghi trong sổ gốc, bản chính dạng 

văn bản giấy. 

- Cấp bản sao điện tử từ sổ gốc: là việc 

cơ quan, tổ chức đang quản lý sổ gốc, căn 

cứ vào sổ gốc để cấp bản sao điện tử. Bản 

sao điện tử từ sổ gốc có nội dung đầy đủ, 

chính xác như nội dung ghi trong sổ gốc. 

- Chứng thực bản sao điện tử từ bản 

chính: là việc cơ quan, tổ chức có thẩm 

quyền căn cứ vào bản chính dạng văn bản 

giấy để chứng thực bản sao bằng hình thức 

điện tử là đúng với bản chính. 

II. Yêu cầu cấp bản sao điện tử có giá 

trị pháp lý (Điều 10) 

1. Đối với các giấy tờ, tài liệu chưa được 

số hóa, lưu giữ, kết nối, chia sẻ thông tin với 

Cổng dịch vụ công quốc gia, Cổng dịch vụ 

công, Hệ thống thông tin một cửa điện tử 

cấp bộ, cấp tỉnh, tùy theo nhu cầu, tổ chức, 

cá nhân yêu cầu cơ quan nhà nước có thẩm 

quyền cấp bản sao điện tử theo hai cách: 

a) Yêu cầu cấp bản sao điện tử từ sổ gốc; 

b) Yêu cầu chứng thực bản sao điện tử từ 

bản chính giấy tờ, tài liệu. 

2. Trường hợp tổ chức, cá nhân yêu cầu 

cấp bản sao điện tử từ sổ gốc, cơ quan đang 

quản lý sổ gốc căn cứ vào sổ gốc để cấp bản 

sao điện tử có chữ ký số của cơ quan cho 

người yêu cầu. Thẩm quyền cấp, tổ chức, cá 

nhân có quyền yêu cầu cấp bản sao điện tử 

từ sổ gốc được thực hiện theo các quy định 

của pháp luật về cấp bản sao từ sổ gốc. 

Bản sao điện tử được cấp từ sổ gốc có giá 

trị sử dụng thay cho bản chính trong các 

giao dịch, trừ trường hợp pháp luật có quy 

định khác. 

3. Trường hợp tổ chức, cá nhân yêu cầu 

chứng thực bản sao điện tử từ bản chính, 

thẩm quyền, địa điểm, giấy tờ, văn bản làm 

cơ sở để thực hiện, trách nhiệm của người 

yêu cầu chứng thực và người thực hiện 

chứng thực, thời hạn thực hiện và việc gia 

hạn thời hạn, lệ phí và các chi phí khác, chế 

độ lưu trữ thực hiện theo quy định của pháp 

luật về chứng thực bản sao từ bản chính. 

Thủ tục chứng thực bản sao điện tử từ bản 

chính được thực hiện như sau: 

a) Tổ chức, cá nhân xuất trình bản chính 

giấy tờ, tài liệu làm cơ sở để chứng thực bản 

sao. 
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Trong trường hợp bản chính giấy tờ, tài 

liệu do cơ quan, tổ chức có thẩm quyền của 

nước ngoài cấp, công chứng hoặc chứng 

nhận thì phải được hợp pháp hóa lãnh sự 

theo quy định của pháp luật trước khi yêu 

cầu chứng thực bản sao; trừ trường hợp 

được miễn hợp pháp hóa lãnh sự theo điều 

ước quốc tế mà Việt Nam là thành viên hoặc 

theo nguyên tắc có đi, có lại. 

b) Người thực hiện chứng thực kiểm tra 

bản chính, chụp điện tử bản chính, nhập lời 

chứng chứng thực bản sao từ bản chính và 

thực hiện ký số của người thực hiện chứng 

thực, cơ quan có thẩm quyền chứng thực và 

cập nhật vào sổ chứng thực. 

Bản sao điện tử được chứng thực từ bản 

chính dạng văn bản giấy theo quy định tại 

Nghị định này có giá trị sử dụng thay cho 

bản chính đã dùng để đối chiếu chứng thực 

trong các giao dịch, trừ trường hợp pháp 

luật có quy định khác. 

4. Cơ quan có thẩm quyền cấp bản sao 

điện tử gửi bản sao điện tử đã được ký số 

vào Kho quản lý dữ liệu điện tử của tổ chức, 

cá nhân đó tại Cổng dịch vụ công quốc gia. 

Trường hợp tổ chức, cá nhân chưa có tài 

khoản trên Cổng dịch vụ công quốc gia, cơ 

quan có thẩm quyền gửi bản sao điện tử đã 

được ký số cho tổ chức, cá nhân qua địa chỉ 

thư điện tử do tổ chức, cá nhân cung cấp. 

nhân dân quận, phường cung cấp bản 

chính hợp lệ; công chức tiếp nhận hồ sơ 

chứng thực kiểm tra và quét scan bản chính 

lên Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục 

hành chính cấp  

III. Lợi ích của dịch vụ Chứng thực 

bản sao điện tử từ bản chính 

 

IV. Hành vi không được làm của cán 

bộ, công chức, viên chức tiếp nhận, giải 

quyết thủ tục hành chính trên môi trường 

điện tử (khoản 2 Điều 6) 

1. Cản trở việc lựa chọn phương thức 

thực hiện thủ tục hành chính trên môi trường 

điện tử của tổ chức, cá nhân; 

2. Yêu cầu tổ chức, cá nhân nộp giấy tờ, 

tài liệu bằng văn bản giấy để xác minh, kiểm 

tra đối với các thành phần hồ sơ đã được ký 

số và ghi nhận tính pháp lý trong quá trình 

tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính; 

3. Can thiệp trái phép vào quá trình thực 

hiện thủ tục hành chính trên môi trường điện 

tử, bao gồm: truyền, thu thập, xử lý, gửi 

hoặc thông báo kết quả xử lý hồ sơ, giao 

dịch thanh toán; can thiệp trái phép, làm sai 

lệch dữ liệu hồ sơ, giao dịch thanh toán, kết 

quả xử lý thủ tục hành chính; tiết lộ thông 

tin, sao chép dữ liệu trái thẩm quyền; 

4. Gian lận, mạo nhận, chiếm đoạt, sử 

dụng trái phép danh tính điện tử của tổ chức, 

cá nhân, cơ quan có thẩm quyền; 

5. Các hành vi bị cấm khác của pháp luật 

có liên quan đến hoạt động của cán bộ, công 

chức, viên chức trên môi trường điện tử./. 


