SO TU PHAP CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH Poc lap — Ty do - Hanh phiic
THANH TRA
sé: M3 KL-TTR Thanh phé Hé Chi Minh, ngay \¥ thang 6 niim 2022
KET LUAN THANH TRA

V& thanh tra trach nhiém cia Trlr(mg Phong cong chirng s6 1
trong viée thuwe hién quy dinh phap luat ve tlep cOng dan, khiéu nai, t6 cdo;
phong, chong tham nhiing va thwe hanh tiét kiém, chong lang phi.
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Thuc hién Quyét dinh s6 98/QD -TTR ngay 20/4/2022 cta Chanh Thanh
tra S& Tu phép Thanh phé Hd Chi Minh thanh tra trach nhiém cta Trudng
Phong cong ching sb 1 trong viée thuc hién quy dinh phap luat vé tiép cong
dan, khiéu nai, t6 cdo; phong, chéng tham nhiing va thuc hanh tiét kiém, chéng
lang phi tir ngay 05/5/2022 dén ngay 25/5/2022, Doan Thanh tra tién hanh thanh
tra tai Phong Cong chimg s6 1, dia chi s6 97 Pasteur, phuong Bén Nghé, Quén
1, Thanh phd H6 Chi Minh,

Xét Bao céo két qua thanh tra trach nhiém cua Truéng Phong Cong chimng
s6 1 trong viéc thuc hién quy dinh phéap luat vé tiép cong dan, khiéu nai, té céo;
phong, chong tham nhiing va thyc hanh tiét kiém, chdng lang phi ngay
07/6/2022 ctia Trudng Doan Thanh tra, Thanh tra S& Tu phap két luan nhu sau:

1. Khai quat chung

Phong Céng chimg sb 1 (sau day goi tit 1a don vi) la don vi su nghiép
cong lap truc thude S& Tu phap duogc thanh 14p theo Quyét dinh sb 182/QD-UB
ngdy 21/9/1998 cia Uy ban nhan dan Thanh phé vé viée thanh 1ap Phong Cong
ching Nha nuéc Thanh phd; Quyét dinh sé 36/2001/QD-UB ngay 26/4/2001
ciia Uy ban nhan dan Thanh phé vé viéc d6i tén céc Phong Cong chiung Nha
nude Thanh phd HO Chi Minh ty bao dam toan bd chi phi hoat déng thuong
xuyén va chi phi dau tu giai doan 2020 - 2022 theo Quyét dinh sé 2018/QD-
UBND ngay 08/6/2020 ctia Uy ban nhan dén Thanh phd vé viée giao quyén tu
chi tu chiu trach nhiém vé tai chinh giai doan 2020 - 2022 d6i véi don vi su
nghiép cong lap. Hién nay, tong s6 vién chirc va ngudi lao dong tai Phong Cong
ching sb 1 14 32 ngudi, trong dé ¢6 11 céng chimg vién; 10 nhan vién nghiép
vy; con lai la bg phan thu tién, van thu, luu trir, ké toan, tin hoc, danh may, bao
v¢, phuc vu ¢ 11 nguoi.
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Theo bao céo, két qua hoat dong ciia don vi trong thoi ky thanh tra nhu
sau:

- Tbng s6 hop ddng, giao dich di thuc hién: Céng chung hop dong
chuyén quyén sé hiru, quyén sir dung tai san: 1.063 hd so. Trong do, ho so lién
quan quyén sir dung dét va tai san gin lién v&i dét: 768 hd so; tai san khac: 295
hd so; Cong chimg hop déng bao dam thuc hién nghia vu dan su: 4.106 hd so;
cong chimg céc giao dich vé thira ké: 116 hd so; cac loai viée khac: 4.236 viéc;
cong chimg ban dich 2.730 viée; S6 lugng hd so ching thuc, bao gdm: ching
thue ban sao tir ban chinh: 49.184 hd so; ching thue chir ky: 1.853 ho so.

- Téng doanh thu 18.704.005.000 dong (bao gébm thué khoan 5% VAT va
5% thué thu nhdp doanh nghiép), trong do: phi coéng chung: 15.534.782.000
dong; thu lao cong chung: 2.003.440.000 dong; ching thuc ban sao:
1.020.110.000 ddng, chung thuc chir ky: 50.850.000 dong; phi dich thuat:
94.823.000 dong.

- Nghia vu thué da thyuc hién: 4.354.574.850 dong, trong d6: ndp 25% phi
céng chimg, ching thuc 4.175.141.250 ddng; ndp thué gia tri gia ting
100.172.000 ddng, ndp thué thu nhap doanh nghiép 77.261.600 dong, ndp thué
mén bai 1.000.000 dong.

- 86 thu don vi duoe dé lai don vi 14.349.430.150 ddng.
2. Két qua kiém tra, xidc minh
2.1 Vé cong tac tiép cong dén

- Phong Céng chimg sé 1 ¢ quan triét phd bién cac quy dinh tai Théng tu
s6 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 ctia Thanh tra Chinh phi quy dinh quy
trinh tiép cong dan, Théng tu sé 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 ctia Thanh
tra Chinh phu quy dinh quy trinh x{ Iy don khiéu nai, don té céo, don kién nghi,
phan anh cho vién chirc, nguoi lao dong trong qua trinh tiép nhan ho so cong
chtng va tiép cong dan.

- V& b tri noi tiép cong dan: Phong Cong chimg s6 1 ¢6 bd tri Phong tiép
cong déan tai tru s& lam viéc theo dia chi s6 97 duong Pasteur, phuong Bén
Nghé, Quén 1, Thanh phd Ho Chi Minh va niém yét Noi quy tiép cong dan; Quy
trinh tiép cong dan theo Quyét dinh s6 170/QD-CC1 ngay 22/4/2022 cta Trudng
Phong Cong chimg sd 1; Thong tu s& 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021;
Thong tu $6 05/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021; trich vén ban Luat Khiéu nai;
trich vin ban Luat TS cdo, c6 trang bi déy du co s vat chit va cac didu kién cin
thiét cho viéc tiép cong dan.
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- Trong thoi ky thanh tra, don vi chua ban hanh lich tiép cong dan. Tuy
nhién, ngay 09/5/2021, Truong Phong cong ching s6 1 di ban hanh Théng bao
s6 197/TB-CC1 vé Lich tiép cong dan nam 2022; theo do, Lanh dao Phong
(Truéng phong hodic Phé Trudng phong) thuc hién tiép céng dan dinh ky vao
ngdy thit Tu trong tudn; ddi véi truong hop ngay tht Tu tring voi ngdy nghi,
Phong s& to chirc tiép céng dan vio ngay tiép theo cua ngdy lam viée. Pon vi ¢o
cong bd Lich tiép cong déan trén trang thong tin dién tir ddm bao cac ndi dung vé
noi tiép cong dan, thoi gian tiép cong dén theo quy dinh tai Khoan 2 Diéu 5
Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ngay 26/6/2014 cta Chinh pht quy dinh chi tiét
va thi hanh mét s6 diéu ca Luét Tiép cong dan.

Tuy nhién, cin ct quy dinh tai Khoan 2 Piéu 4 Nghi dinh sb
64/2014/ND-CP ctia Chinh pht “That trucng don vi truc tiép thuc hién viéc tiép
cong dan it nhat 01 ngay trong 01 thang tai dia diém tiép céng dén cia co quan,
don vi minh.” thi Lich tiép cong dan cta don vi chua thé hién rd Truéng Phong
cong chimg s6 1 ¢6 dam bao thue hién viée tiép cong dan it nhét 01 ngay trong
01 thang; do d6, don vi can phan cong rd Lanh dao Phong tiép céng dan vao cac
ngay cu thé trong nim 2022.

- Pon vi ¢6 ban hanh N6i quy tiép céng dan, co ban dam bao theo cac quy
dinh tai Piéu 7, 8 Luat Tiép cong dan, Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ctia Chinh
phil. Tuy nhién, N6i quy tiép c6ng dan can bd sung thém Diéu 6 Luat Tiép cong
dan quy dinh vé céc hanh vi bi nghiém cim.

- Pon vi ¢6 ban hanh Quy trinh tiép céng dan kém theo Quyét dinh sb
170/QD-CC1 ngay 22/4/2022 phu hop v6i quy dinh tai Thong tu sb
04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cta Thanh tra Chinh phi quy dinh Quy
trinh tiép cong dan.

- Trong thoi ky thanh tra, don vi chua thanh 14p T6 tiép cong dan. Ngay
09/5/2022, Trudng Phong Céng chimg s6 1 da ban hanh Quyét dinh sé 195/QD-
CC1 thanh lap Tb tiép cong dan, gdm 02 thanh vién 1a éng Nguyén H6 Phuong
Vinh — Phé Truéng Phong va éng Trinh Huynh Liém Khiét — Chuyén vién.

- Don vi ¢6 1ap Sé tiép cong dan ding mau sé 03-TCD ban hanh kém theo
Théng tu s& 04/2021/TT-TTCP ngay 01/10/2021 cta Thanh tra Chinh phu quy
dinh quy trinh tiép céng dan.

- V& viéc bao dam an ninh trat tu noi tiép cong dan: don vi cd trang bi
camera, ddi ngli bao v¢, co h¢ théng camera an ninh, ¢ co ché phéi hop vai cac
co quan, to chirc lién quan trong viée dam bao an ninh trét ty tai noi tiép cong
dan.
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2.2. V& cbng tdc tiép nhin, phan loai, xir Iy don, giai quyét khiéu nai,
tb cao

Trong thoi ky thanh tra, Phong Cong ching s 1 khéng nhan duge don,
thu khiéu nai, t6 cdo; co nhan 02 don kién nghi trong ctiing mdt vu viéc, don vi
da ban hanh 02 van ban tra 101 cong dén theo quy dinh.

Don vi thuc hién nghiém tic ché do bdo céo dinh ky, dot xuit vé cong tac
tiép cong dan, khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham nhiing theo yéu clu cta
S& Tu phép va céc co quan cd thdm quyén.

2.3. Cong tac quan ly tai chinh

- Don vi ¢6 sir dung phan mém Imas do Cuc Tin hoc B Tai chinh xay
dung dé hd tro cho cong tac ké toan tai chinh tai don vi. Don vi thuc hién in hé
théng sO sach ké toan theo ché dé ké toan don vi hanh chinh sy nghiép ban hanh
theo Thong tu 107/2017/TT-BTC ngay 10/10/2017 cua Bd Tai chinh. Sb séch ké
toédn thuc hién theo chuong trinh ké toan Imas clia B0 Tai chinh.

- Viéc thye hién co ché tu chu: Giai doan tir 31/12/2021 tré vé trudc:
Phong Céng ching s 1 thuc hién Nghi dinh sé 16/2015/ND-CP ngay
14/02/2015 va Nghi dinh 141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016 cua Chinh phu
quy dinh co ché tu cha cta don vi su nghiép cong lap trong linh vuc kinh té va
su nghiép khéc; hién nay don vi thuc hién theo Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP
ngay 21/6/2021 cta Chinh phu (hién dang chd Thong tw huéng dan Nghi dinh
60/2021/ND-CP...d8 trién khai thuc hién...).

- DPon vi thuc hién thu phi céng chimg, ching thuc theo Théng tu sb
257/2016/TT-BTC ngay 11/11/2016 cua Bd Tai chinh quy dinh muc thu, ché do
thu, ndp, quan ly, st dung phi cong chung; phi ching thuc; phi thdm dinh tiéu
chuan, diéu kién hanh nghé céng chimg; phi thim dinh diéu kién hoat dong van
phong coéng chimg; 1& phi cdp thé cong ching vién c¢6 hiéu luc t ngay
01/01/2017 va Théng tu 111/2017/TT-BTC ngay 20/10/2017 sira dbi, bd sung
mot sd Diéu cta T héng tu s6 257/2016/TT-BTC ctia B Tai chinh. Ddi véi cac
khoan thu cung cz“ip dich vu su nghip cong, thu hoat déng dich vu khac: murc
thu do don vi tu quyét dinh v& muc thu thd lao (dich vu) cong ching tur hoat
dong lién quan dén viée cdng ching, ching thuc theo Quyét dinh dac thu cta
timg Phong Coéng chimg, bi¢u mirc vé muc thi lao céng ching ap dung tai Phong
Cong ching pht hop va khong vugt mirc trén thu lao céng chung theo quy dinh
ctia Quyét dinh s§ 08/2016/QD-UBND ngay 21/3/2016 ctia Uy ban nhan dan
Thanh phé H6 Chi Minh (Quyét dinh sé 408/QD-CC1 ngay 27/12/2018 cla
Truéng Phong Cong ching s6 1).
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2.4. Vé thuc hién phap luit vé phong, chong tham nhiing, thwe hanh
tiét kiém, chong ling phi

2.4.1. Viéc thuc hién cdc bién phdap phong ngira tham nhiing

a) Viéc xdy dung chwong trinh, ké hoach, pho bién, trién khai cong khai
phong, chong tham nhiing

- Chi b Phong Céng chimg s6 1 ban hanh Ké hoach céng tac phong,
chdng tham nhiing (s6 29-KH/CBCC ngay 17/02/2021) va Chuong trinh cong
tac phong, chdng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi nim 2022 (s6
68:Ctr/CBCC1 ngay 14/02/2022). Tuy nhién viéc ban hanh céc vdn ban nay
thude vé cong tac Pang. V& viée nay, Thanh tra S6 Tu phap nhan théy:

Ngay 21/4/2022, S¢ Tu phap c6 Cong vian sd 1667/STP-TTR vé viée thyuc
hién Két luan cia Ban Thuong vu Thanh uy vé két qua kiém tra viéc lanh dao,
chi dao va td chtrc thuc hién cong tac phong, chéng tham nhiing, lang phi tai S&
Tu phép c6 ndi dung “Thi trudng cdc don vi triee thude chi déng xdy dung Ké
hoach ¢éng tdc phong, chéng tham nhiing; ... xdy dung ké hoach, chuong trinh
hanh dong thuc hanh tiét kiém, chong ldng phi hang ndm nhim néng cao hidu
qua ldnh dao, chi dao va t6 chite thuc hién 1ot cong tde phong, chéng tham
nhiing, ldng phi tai don vi trong thoi gian téi.”; tai Ké hoach sb 6144/KH-STP
ngdy 31/12/2020 ctia S& Tu phép trién khai thuc hién Chuong trinh thuc hanh
tiét kidm, chong lang phi nam 2021 ¢6 néu“Thii trudng cde co quan, té chi,
don vi truc thudée 86 cin cir theo Ké hoach thuc hanh tiét kiém chérng lang phi
nay dé xdy dung Ké hoach chuong trinh hanh dong cu thé vé thuc hanh tiét
kiém, chong ldng phi tai don vi minh.”. Theo d6, viéc Truong Phong Céng
ching s6 1 chua ban hanh K¢ hoach thuc hién cong téc phong, chéng tham
nhiing va Chuong trinh, ké hoach thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi tai don vi
la chua phu hop véi cac véan ban néu trén.

- Viéc tuyén truyén, phd bién, gido duc vé phong, chdng tham nhiing: Qua
kiém tra s6 hop co quan tir nam 2021 dén thang 3 nim 2022 thi céc ndi dung
hop chua thé hién don vi da trién khai, phd bién céc vin ban vé phong, chéng
tham nhiing va céc K& hoach v& cong tac phong, chdng tham nhiing nim 2021,
nam 2022 cua S& Tu phap. Mét khac, hinh thirc bién ban hop dinh ky cta don vi
chua duogc tach bach ndi dung gitra hop dinh ky va sinh hoat chi b9, d@‘mg thoi
bién ban hop chua c6 xac nhén cua lanh dao don vi. Do vay, don vi cn xem xét,
diu chinh hinh thtc bién ban hop dinh ky cho phu hop.

b) Vé céng khai, minh bach trong t6 chike va hoat déng cia don vi

- Pon vi thuc hién viée cong khai du toan, céng khai quyét toan theo quy
dinh tai Thong tu s& 61/2017/TT-BTC va Thong tu sé 90/2018/TT-BTC ngay

~
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28/9/2018 ctia B Tai chinh stra ddi, bo sung mét sb didu cua Thong tu sb
61/2017/TT-BTC ngay 15/06/2017 huéng dan vé cong khai ngan sach dbi véi
don vi du toan ngan séach, t6 chire duoc ngan sach Nha nude hd tro (Quyét dinh
s0 144/CC1 ngay 14/01/2021 cta Phong Cong chiing sb 1 vé viée cong bd cong
khai du toan ngan sach nim 2021; Théng béo cong khai quyét toan thu — chi
ngudn ngan sach nha nudc, nguon khac ndm 2021).

- Cong khai, minh bach trong cong tac quan ly tai san céng: don vi thuc
hién céng khai theo Thong tu 144/2017/TT-BTC ngay 29/12/2017 cta Bo Tai
chinh.

c) Viéc xdy dung, ban hanh va thuc hién dinh mire, tiéu chudn, ché do;
thue hién cadi cdch thu tuc hanh chinh, ung dung khoa hoc céng nghé trong
quan Iy, thanh todn khéng ding tién mdt

- V& quan 1y tai chinh c6ng: Pon vi dé xay dung kién toan, ban hanh Quy
ché chi tiéu ndi bd ndm 2021 dé lam co s& quan 1y, thuc hién (Quyét dinh sb
12/QD-CC1 ngay 14/01/2021).

- V& quan Iy tai san céng: Don vi xdy dung quy ché quén 1y tai san nha
nude (Quyét dinh sb 174/QD-CC1 ngay 24/6/2019).

- Don vi ¢6 thuc hién viéc cong khai céc tha tuc hanh chinh thudc thim
quyén giai quyét ctia don vi, c6 kiosk dién tir phuc vu nhu cdu tra ctu thd tuc
hanh chinh va cac ndi dung lién quan ctia nguoi dan, bd tri noi niém yét thi tuc
hanh chinh, thanh phz‘in niém yét dbi voi cac tha tuc d’ﬁy da; ¢o6 thuc hién cong
khai viéc tiép nhan, xir Iy phan 4nh kién nghi cta ca nhan, t6 chic dbi véi thu
tuc hanh chinh theo Quyét dinh sé 26/2014/QD-UBND ngay 01/8/2014 cia Uy
ban nhan dén Thanh phd.

- Cong tac ung dung cong nghé théng tin trong hoat dong cta don vi:
Phong Cong chimg s6 1 sir dung Phan mém quén 1y vin ban va hd so cong viée
(Vian phong dién tir) tai dia chi https://vpdt-sotuphap.tphem.gov.vn dé két ndi,
quan ly, khai thac, st dung va xir ly vin ban dén S¢ Tu phép. Dong thoi, don vi
con trang bi hé théng may soi chiéu gidy to gia va di td chuc bdi dudng cho
Coéng chung vién, Nhan vién nghiép vu vé k§ nang nhan biét gidy 1o gia mao
trong hoat dong cong ching, trao dbi kinh nghiém, kip thoi phat hién, xtr 1y cac
truong hop gia mao trong hoat dong cong ching tai don vi. Trong viéc thanh
toan, don vi da thye hién ching tir dién tir (thay thé chimg tir gidy) giao dich trén
hé théng dich vu cong truc tuyén v6i Kho bac nha nudec.

d) Viée thue hién quy tic vmg xir cia ngudi ¢é chike vu, quyén han;
chuy(fn doi vi tri cong tde ciia ngudi ¢é chite vu, quyén han; cong tdc té chikc
cdn bé nhdm phong ngiva tham nhiing
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- Don vi ¢6 ban hanh ddy du cac quyét dinh, ndi quy, quy ché cin thiét
cho viéc quan ly, diéu hanh, hoat dong, danh gia, Xép loai... cua don vi nhu:
Quy ché cong tac, Quy ché thuc hién dan cha, Quy ché quan 1y, st dung tai san
cong, Quy ché chi tiéu noi bo, Quy ché van thu, luu trix... Hau hét, cac van ban
trén déu c6 ndi dung rd rang, ranh mach, pht hop véi tinh hinh hoat dong cta
don vi. Tai thoi diém thanh tra, doi ngll Cong ching vién, Nhan vién nghiép vu
thuc hién nghiém tic viéc deo bang tén trong gio lam viéc, tac phong gon gang,
trang phuc lam viéc dung quy chuén; c6 tac phong lam viéc nghiém tic; thai do
lich su, ton trong khach hang; trong khi thi hanh nhiém vy, ton trong cép trén,
dung nguyén tic ché d6 thu trudng va theo cép bac; thuc hién tdt céc nguyén tic
phong chong dich Covid 19 nhu luén deo khéu trang, chuén bi nudc ria tay sat
khuén khi thuc hién nhiém vy, ndi dung phong chéng dich bénh duoc pho bién,
trién khai trong cdc cudc hop; thyc hién nghiém tiuc quy ché dan cha co so, t6
chirc hop co quan dinh ky, ¢6 ghi nhan y kién phét bicu, déng gdp ctia vién chirc
va nguoi lao dong tai don vi,...

Tuy nhién, mét s6 van ban quy pham phép luat 1am cin ¢ ban hanh quy
ché da hét hiéu luc thi hanh cu thé: Quy ché cong tac can ci Luat Cong ching
nim 2006, Quy ché chi tiéu ndi bo can cit Nghi dinh s6 141/2016/ND-CP ngay
10/10/2016 ctia Chinh phd, Quy ché van thu, luu trit cin c& Théng tu sb
01/2011/TT-BNV. Do dé, don vi can phai ban hanh méi hodc stra doi, bd sung
cac van ban trén dé dam bao viée thuc hién ché do, chinh sach, hoat dong cua
don vi phu hop voi quy dinh phap luét hién hanh. '

- Trong thdi ky thanh tra, don vi khéng thuc hién viée tuyén dung vién
chic va ngudi lao dong nén khong phat sinh ndi dung thanh tra vé viée cong
khai, minh bach cong tac tuyén dung va cac vi tri, chirc danh, s6 lugng nhan su
ctia Phong Cong ching s6 1 dd dam bao theo DE an vi tri viée lam.

- V& cong tac quan 1y vién chic: Pon vi ¢6 ban hanh Quy ché cong tac
ctia Phong Cong chimg sb 1, trong d6 ¢o cac ndi dung quy dinh vé nhiém vu cla
Truéng phong, Pho Trudng phong, cong chiing vién, nhan vién nghiép vu... lam
can cu cho viéc quan ly, kiém tra, danh gia vién chuc cua don vi. Nhin chung,
viéc quéan ly vién chic ctia don vi thong qua quy ché lam viéc 1a phu hop. Tuy
nhién, dé cong tac quan ly vién chuc, nguoi lao dong dugc chat ché hon, don vi
can xem xét, bo sung ndi dung vé viée xin phép di nude ngoai cta vién chirc,
ngudi lao dong vao Quy ché cong tic.

- Viéc thuc hién cac noi dung thuc hanh tiét kiém, chdng lang phi tai don
vi: viéc ban hanh Quy ché chi tiéu n6i by nam 2021, Quy ché quan Iy tai san nha
nude gop phan lam giam céc chi phi phat sinh trong t6 chirc va hoat dong, thuc
hanh tiét kiém, chéng lang phi hiéu qua.

b
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2.4.2. Viée thwe hién cdc quy dinh vé kiém sodt tai san, thu nhip

Thuc hién Nghi dinh sé 130/2020/ND-CP ngay 30/10/2020 ctia Chinh
phii vé& kiém so4t tai san, thu nhap clia nguoi cé chirc vu, quyén han trong co
quan, t6 chirc, don vi; K& hoach sé 919/KH-STP ngay 15/3/2021 cua S¢ Tu
phap vé viéce trién khai thuc hién ké khai tai san, thu nhép theo Nghi dinh )
130/2020/ND-CP, Phong Cong chting s6 1 d3 thuc hién ké khai tai san, thu nhap
14n dau theo quy dinh, nghiém tdc thuc hién, dam bao tién do thoi gian gui vé
S¢ Tu phap; ndi dung ké khai déy du, c6 thuc hién cong khai ban ké khai tai san,
thu nhap tai cudc hop.

-
=

3. K&t ludn vé nhirng ndi dung da tién hanh thanh tra

3.1. V& thwe hién phap luit vé tiép cong dén, giai quyét khiéu nai, to
€ao

Truéng Phong Cong chimg sb 1 co ban td chire thuc hién tdt cong tac tiép
cong dan, giai quyét, khiéu nai, t6 cdo, cu thé: phé bién, quan triét déy du noi
dung Théng tu sb 04/2021/TT-TTCP, Théng tu s6 05/2021/TT-TTCP ngay
01/10/2021 cta Thanh tra Chinh phu; ¢6 bd tri Phong tiép cong dan, niém yét
céc quy dinh phap luat vé tiép cong dén, c6 trang bi day du co s& vat chit va cac
diéu kién can thiét cho vide tiép cong dan; c6 ban hanh N&i quy tiép cong dan,
Quy trinh tiép cong déan.

Mbt s6 van dé can luu y:

- Pon vi chua thanh 1ap T4 Tiép cong dan va ban hanh Lich tiép cong dan
trong thoi ky thanh tra (dd khic phuc).

- Lich tiép c6ng dan chua thé hién ré Trudng Phong coéng chimg s6 1 ¢6
dam béo thuc hién viée tiép cong dan it nhat 01 ngay trong 01 thang theo quy
dinh tai Khoan 2 Diéu 4 Nghi dinh s6 64/2014/ND-CP ctia Chinh pht vé& hudng
dan thuc hién Luét Tiép cong dan.

- Noi quy tiép cong dan cin bd sung quy dinh tai Diéu 6 Luat Tiép cong
dan.

3.2. V& thuc hién phap luit vé phong, chéng tham nhiing, thye hanh
tiét kiém va chdng lang phi

Phong Céng chimg sb 1 co ban thuc hién nghiém tic cac quy dinh phap
luat v& phong, chéng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi: cong
khai du toan, cong khai quyét toan, quan ly tai san céng, thi tuc hanh chinh,
Don vi quan tdm ban hanh va thuc hién tt cac quy dinh vé ché do, dinh muc,
tiéu chudn, quy tic ng xir, dao diic nghé nghi¢p céng chirc, vién chirc; ké khai
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tai san, thu nhép; thuc hién tbt viec cong khai, minh bach trong hoat dong quan
ly tai chinh, tai san cong tai don vi, cai cach hanh chinh tai don vi.

Mot so van dé can luu y:

- Chua ban hanh K& hoach thuce hién céng tac phong, chéng tham nhfing.
- Chua ban hanh Chuong trinh, ké hoach thuc hanh tiét kiém.

- Chura trién khai, phd bién céc van ban vé phong, chdng tham nhiing va
cac K& hoach vé cong tac phong, chéng tham nhiing nam 2021, nim 2022 cla
S& Tu phéap da ban hanh. Van dé khac c6 lién quan, hinh thic bién ban hop dinh
ky ®da don vi chua dugc tach bach ndi dung gitta hop dinh ky va sinh hoat chi
bd, df)ng thoi bién ban hop chua cé xac nhén cta lanh dao don vi.

- M6t sb Quy ché ¢ can ctr ban hanh quy ché di hét hiéu luc thi hanh:
Quy ché cong tac can cu Luat Cong chiung nam 2006, Quy ché chi tiéu ndi bd
can cir Nghi dinh sb 141/2016/ND-CP, Quy ché vin thu, luu trit cin cb Thoéng
tw s6 01/2011/TT-BNV.

- NO1 dung Quy ché quan ly vién chic can b6 sung ndi dung vé viée xin
phép di nudce ngoai ctia vién chuce, nguoi lao dong vao Quy ché cong tac.

4. Kién nghi cac bién phap xir 1y
4.1. P6i v6i Trudng Phong Cong chirng s6 1
Kién nghi Truéng Phong Céng chimg s 1 thue hién cc ndi dung sau:

- Piéu chinh Lich tiép céng dan theo hudng cé phan cong lich tryc cu thé
ctia Lanh dao phong, trong d6 dam bao Trudng Phong cé thuc hién viée tiép
cong dan it nhat 01 ngay trong 01 thang theo quy dinh tai Khoan 2 Bicu 4 Nghi
dinh s6 64/2014/ND-CP ctia Chinh phu.

- B6 sung quy dinh tai Pidu 6 Luét Tiép céng dan vao Noi quy tiép cong
dan.

- Xay dung, ban hanh Ké& hoach thuc hién cong tac phong, chéng tham
nhiing.

- Xay dung, ban hanh Chuong trinh, ké hoach thuc hanh tiét kiém, chéng
lang phi.

- Trién khai, phd bién dén toan thé vién chirc, ngudi lao dong tai don vi
cac van ban vé phong, chdéng tham nhiing va cac Ké hoach cong tic phong,
chéng tham nhiing ndm 2021, nim 2022 cta S& Tu phép. Diéu chinh bién ban
hop dinh ky ctia don vi tach bach ndi dung gitta hop dinh ky va hop chi bg, ¢
xac nhan dé"ty da cua lanh dao don vi.
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- Cén ctr cdc quy dinh phap luat dang ¢6 hiéu luc thi hanh dé thyuc hién
sira d6i, bo sung hosdc ban hanh méi cac Quy ché cong tac, Quy ché chi tidu néi
bd, Quy ché vén thu, luu trir;

- Diéu chinh Quy ché quan ly vién chuc bo sung ndi dung ve viéc xin
phép di nude ngoai cia vién chire, nguoi lao dong vao Quy ché cong tac.

4.2 P6i v6i Vin phong So:

Tiép tuc theo ddi va hudng din Trudng Phong coéng chimg sb 1 trong hoat
dong quan ly tai chinh, tai san cong tai don vi; ban hanh, thuc hién Chuong
trinh, ké hoach thuc hanh tiét kiém, chbng lang phi.

4.3 Dbi véi Phong Té chire:

Kip thoi huéng din Trudng Phong céng chimg sé 1 thue hién diéu chinh
cac Quy ché vé to chic va hoat dong; thuc hién cac néi dung vé quan ly vién
churce, ké khai tai san, thu nhép.

4.4. P6i v6i Thanh tra S¢ Tw phap:

- Pén dbc, theo ddi va hudng din Truéng Phong céng chimg s 1 thuc
hién cac quy dinh phap luat vé tiép cong dén, xtr Iy don, giai quyét khiéu nai, t6
céo, phong, chdng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém va chéng lang phi theo ding
quy dinh.

- Kiém tra viéc thuc hién Két luan thanh tra ctia Truéng Phong cong
chimg so 1./.

CHANH THANH TRA
Noi nhin:
- Truéng Phong Cong chirng s6 1;

- Phong T8 chitc; %
- Vén phong So;
- Luu ho so Doan Thanh tra.

Phan Viét Trung

iy



