                                                      PHỤ LỤC 5: PHẠM VI CUNG CẤP, CHỨC NĂNG PHẦN MỀM
(Kèm theo Hợp đồng số     /HĐKT-NSS ngày      /    /2018)
1. Chức năng của hệ thống Cổng thông tin điện tử
Chức năng của hệ thống Cổng thông tin điện tử là danh sách các chức năng tối thiểu mà hệ thống Cổng thông tin điện tử cần có. Cụ thể như sau:
	STT
	Tên chức năng
	Mô tả chi tiết
	Hiện Trạng
	Kỹ thuật

	Nhóm chức năng của phần mềm cổng lõi
	
	

	1 
	Cá nhân hoá và tuỳ biến giao diện
	Thiết kế giao diện đẹp, gọn, trực quan theo từng chức năng, thuận tiện cho người sử dụng, cho phép tuỳ biến sắp xếp các tính năng hay sử dụng, giúp nhanh chóng thực hiện các thao tác nghiệp vụ.

Hỗ trợ ngôn ngữ chuẩn Unicode, cho phép nhập liệu bằng các bộ gõ hỗ trợ bảng mã unicode hiện có tại máy client như Vietkey, Unikey….
	Đáp ứng
	Không mô tả

	2 
	Đăng nhập 1 lần sử dụng dịch vụ xác thực trung tâm
	
	Không mô tả

	
	Đăng nhập 1 lần 
	Đăng nhập 1 lần và sử dụng các ứng dụng

Áp dụng cơ chế phân quyền truy cập theo vai trò dựa trên quy trình công việc xuyên suốt trong hệ thống cổng lõi và tầng các dịch vụ ứng dụng
	Đáp ứng
	

	
	Cung cấp dịch vụ đăng nhập 1 lần cho các ứng dụng khác sử dụng
	Cung cấp dịch vụ đăng nhập 1 lần cho các ứng dụng khác sử dụng
	Đáp ứng
	

	
	Tích hợp hệ thống người dùng trong LDAP
	Tích hợp hệ thống người dùng trong hệ thống LDAP: AD
	Không sử dụng
	

	3 
	Quản trị cổng thông tin và trang thông tin
	Đáp ứng
	

	
	Cung cấp khả năng quản lý nhiều cổng con và trang thông tin hoạt động trong hệ thống:
	Đáp ứng
	

	
	Quản trị Cổng
	Cung cấp công cụ cho phép quản trị Cổng có thể cấu hình và cài đặt các tính năng của Cổng thông tin
	Đáp ứng
	

	
	Quản trị các trang
	Quản lý thêm bớt các trang, 

Định nghĩa giao diện cho trang theo các mẫu hiển thị khác nhau
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Trang của trang thông tin

	
	Quản trị module chức năng
	Hỗ trợ quản lý các module sử dụng 

Cho phép thiết lập một module mới vào phần mềm, gắn và cấu hình các module trong các trang
	Xem xét: Cài gỡ ứng dụng ( Ứng dụng nhúng 

(Click vào báo lỗi)
	Thêm ( Thêm…chọn portlet


	
	Quản trị Ngôn ngữ
	Cung cấp công cụ cho phép Quản trị có thể thay đổi và cấu hình ngôn ngữ hệ thống hiển thị mặc định cho Cổng: Tiếng Việt, Tiếng Anh
	Xem xét: Yêu cầu song ngữ
	Thêm ( Thêm…chọn portlet “Ngôn ngữ mở rộng”



	
	Quản trị các quy trình và luồng kiểm duyệt các nội dung thông tin
	Cung cấp các công cụ quy trình động giúp cho quản trị hệ có thể dễ dàng thay đổi quy trình và luồng công việc, xuất bản nội dung
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Quản lý quy trình

	
	Thiết lập và quản trị các menu
	Hệ thống cho phép quản trị dễ dàng thiết lập và thêm bớt nội dung menu trên Cổng
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Trang của trang thông tin -> Menu

	4 
	Quản lý cấu hình
	
	

	
	
	Cung cấp khả năng khai báo và điều chỉnh các module nghiệp vụ hỗ trợ hoạt động bên trong Cổng thông tin:
	Cài gỡ ứng dụng ( Ứng dụng nhúng 

(Click vào báo lỗi)
	

	
	
	Cho phép cài đặt/gỡ bỏ các khối chức năng trong khi hệ thống đang hoạt động;quyền quản trị hệ thống linh hoạt
	Đáp ứng:Thiết lập Portal – Cấu hình ứng dụng nhúng
	

	
	
	Mỗi module chức năng cho phép cài đặt trên nhiều trang
	Xem xét
	Tính năng của portlet kéo thả ở nhiều trang

	
	
	Hỗ trợ khả năng định nghĩa và phân quyền theo vai trò
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Quản trị Portal -> Vai trò/Chức vụ

	
	
	Hỗ trợ khả năng bảo mật cao. Có cơ chế chống lại các loại tấn công phổ biến trên mạng (SQL Injection, Flood)
	Xem xét
	Không biết

	
	
	Có cơ chế quản lý bộ đệm (caching) để tăng tốc độ xử lý, nâng cao hiệu suất xử lý và giảm tải máy chủ ứng dụng
	Đáp ứng: Quản trị hệ thống ( Xóa cache….
	

	
	
	Hỗ trợ khả năng phân tải và chịu lỗi
	Xem xét
	Cơ chế Cluster

	
	
	Có cơ chế dự phòng cho hệ thống máy chủ ứng dụng và dự phòng cho máy chủ CSDL (khả năng cài đặt máy chủ chính và máy chủ sao lưu theo mô hình hệ thống cluster đảm bảo cơ chế cân bằng tải, sao lưu dữ liệu tức thời giữa các máy chủ chính và máy chủ sao lưu)
	Xem xét
	Cơ chế Replication

	5 
	Chức năng tìm kiếm thông tin
	Cho phép người dân tìm kiếm theo từ khóa trên toàn cổng thông tin.

Cho phép các chuyên viên tìm kiếm nội dung theo từng chức năng
	Đáp ứng
	Có nút tìm kiếm ở cổng thông tin

	6 
	Quản trị người sử dụng
	Quản trị người sử dụng cho phép người sử dụng đăng ký tài khoản hoặc quản trị cấp tài khoản cho người sử dụng, lưu trữ các thông tin dưới dạng hồ sơ người sử dụng, cấp quyền sử dụng theo vai trò và báo cáo hoạt động của từng người sử dụng.
	Đáp ứng: Chờ anh Nam chỉnh theme
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Quản trị Portal -> Người dùng và Phòng ban/Tổ chức

	
	Quản lý NSD trong hệ thống
	Xây dựng hệ thống quản trị người dùng cho toàn bộ phần mềm với các chức năng cơ bản như:

Thêm mới người dùng

Cập nhật thông tin người dùng

Phân quyền người dùng: các người dùng sẽ được phân quyền theo hệ thống menu của chương trình, tùy theo vai trò khác nhau thì người dùng sẽ có các quyền tương ứng khác nhau trên một menu.

Quyền của người sử dụng các ứng dụng tích hợp cụ thể do chính các ứng dụng quản lý
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Quản trị Portal -> 
- Người dùng và Phòng ban/Tổ chức
- Vai trò/Chức vụ

	
	Tích hợp LDAP
	Tích hợp người dùng LDAP

Đồng bộ dữ liệu người dùng trong LDAP và CSDL người dùng portal
	Không sử dụng
	

	
	Đăng ký tài khoản
	Cho phép đăng ký tài khoản

Kích hoạt tài khoản đã đăng ký
	Đáp ứng
	Không biết

	7 
	Thu thập và xuất bản thông tin
	Cho phép các chuyên viên kiểm duyệt nội dung và xuất bản lên trên cổng thông tin điện tử
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu

	8 
	Sao lưu và phục hồi dữ liệu
	Cung cấp công cụ cho người quản trị thực hiện sao lưu định kỳ, sao lưu đột xuất và cho phép phục hồi dữ liệu theo phiên bản đã được lưu trữ khi cần thiết hoặc khi có sự cố xảy ra.
	Xem xét
	Kéo portlet Backup - Restore Database

	9 
	Nhật ký theo dõi
	Hệ thống cho phép lưu các sự kiện (event log) diễn ra trong toàn bộ hệ thống để phục vụ theo dõi, giám sát và có phương án nhanh nhất khi hệ thống gặp sự cố.
	Đáp ứng: Quản trị hệ thống – Mức vết hệ thống
	

	10 
	An toàn, bảo mật cổng thông tin
	Thực hiện các cơ chế xác thực, cấp phép truy cập trên cổng thông tin, đồng thời hỗ trợ cơ chế trao đổi thông tin, dữ liệu được mã hóa đảm bảo an toàn cho hệ thống cổng thông tin trong quá trình khai thác, vận hành.

Hệ thống được thiết kế với mô hình kiến trúc chuẩn, đảm bảo an toàn thông tin và bảo mật cho toàn hệ thống, tuân thủ theo tiêu chuẩn của việc ứng dụng CNTT của Bộ TT&TT
	Xem xét chứng minh
	

	Nhóm chức năng cung cấp dịch vụ tương tác ứng dụng quản lý hành chính công
	
	

	11 
	Phân hệ quản lý nội dung (CMS)
	Quản trị các nội dung thông tin theo các phân loại khác nhau (category) để phân loại thông tin và bài viết trên cổng, đồng thời cho phép định nghĩa một quy trình biên tập và xuất bản nội dung thông tin (CMS) để công bố thông tin trên cổng.

Cho phép in trực tiếp nội dung bài viết tin tức từ cổng.

Xây dựng các công cụ cập nhật và viết bài một cách tiện lợi và nhanh chóng, môi trường soạn thảo thân thiện, cho phép soạn tin trực tiếp trên MS Word (nhưng phải bỏ hết các định dạng trong Word – sau đó sao chép nội dung vào trình soạn thảo của CMS)
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu

	
	Quản trị quy trình biên tập tin
	Định nghĩa và thay đổi quy trình biên tập tin
	Xem xét
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Quản lý quy trình

	
	Phân quyền quản lý tin trên quy trình
	Cho phép phân quyền trên quy trình quản lý biên tập tin
	Xem xét
	Kéo portlet Category User

	
	Quản trị danh sách chuyên mục
	Cho phép thêm, sửa, xóa các chuyên mục.

Mỗi chuyên mục có thể thêm nhiều chuyên mục con.
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Chuyên mục (Categories)

	
	Phân quyền quản lý tin theo chuyên mục
	Cho phép phân quyền quản lý tin theo chuyên mục
	Đáp ứng
	 Portlet Category User

	
	Quản trị cây nội dung
	Quản trị các nội dung thông tin theo các chuyên mục khác nhau (category) để phân loại thông tin và bài viết trên cổng
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Chuyên mục (Categories)

	
	Đăng tin
	Cho phép chuyên viên nhập các tin mới hoặc chỉnh sửa các tin lên cổng theo các chuyên mục
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu

	
	Biên tập tin
	Trưởng phòng biên tập các tin chuyên viên đã duyệt
	Xem xét giải thích (Phụ thuộc QT STP)
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu
hoặc ở trang hiển thị tin

	
	Duyệt và xuất bản tin
	Cho phép lãnh đạo hoặc trưởng ban biên tập duyệt các tin
	Xem xét giải thích (Phụ thuộc QT STP)
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu

	
	Hiển thị tin theo chuyên mục
	Cho phép hiển thị các tin tức đã xuất bản theo từng chuyên mục.

Hiển thị nội dung tin tức.
	Xem xét giải thích (Phụ thuộc QT STP)
	Xuất bản thông tin -> cấu hình -> chọn chuyên mục

	
	Tin nổi bật
	Cho phép đưa và hiển thị tin nổi bật
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu -> soạn (sửa) tin -> chọn kiểu tin là “Tin nổi bật”

	
	Tin mới cập nhật
	Hiển thị các tin mới cập nhật
	Đáp ứng
	Xuất bản thông tin

	12 
	Thông tin tuyên truyền, phổ biến
	Cung cấp các thông tin tuyên tuyền, phổ biến của đơn vị đến cho người dân
	Đáp ứng: Danh mục – Thông tin tuyên truyền
	

	
	Quản lý chuyên mục
	Chuyên viên có thể quản lý danh sách các chuyên mục của từng thông tin tuyên truyền phổ biến: thêm, sửa, xóa, thêm chuyên mục con
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Chuyên mục (Categories)

	
	Đăng tin
	Cho phép chuyên viên nhập các tin mới hoặc chỉnh sửa các tin lên cổng theo các chuyên mục
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu

	
	Biên tập tin
	Trưởng phòng biên tập các tin chuyên viên đã duyệt
	Xem xét giải thích (Phụ thuộc QT STP)
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu

hoặc ở trang hiển thị tin

	
	Duyệt và xuất bản tin
	Cho phép lãnh đạo hoặc trưởng ban biên tập duyệt các tin
	Xem xét giải thích (Phụ thuộc QT STP)
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu

	
	Hiển thị tin theo chuyên mục
	Cho phép hiển thị các tin tức đã xuất bản theo từng chuyên mục.

Hiển thị nội dung tin tức.
	Đáp ứng
	Xuất bản thông tin -> cấu hình -> chọn chuyên mục

	13 
	Thông tin chỉ đạo điều hành
	Cung cấp các thông tin chỉ đạo điều hành của lãnh đạo đơn vị
	Đáp ứng: Danh mục- Thông tin chỉ đạo điều hành
	

	
	Quản lý chuyên mục
	Chuyên viên có thể quản lý danh sách các chuyên mục của từng thông tin chỉ đạo điều hành: thêm, sửa, xóa, thêm chuyên mục con
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Chuyên mục (Categories)

	
	Đăng tin
	Cho phép chuyên viên nhập các tin mới hoặc chỉnh sửa các tin lên cổng theo các chuyên mục
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu

	
	Biên tập tin
	Trưởng phòng biên tập các tin chuyên viên đã duyệt
	Xem xét giải thích (Phụ thuộc QT STP)
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu

hoặc ở trang hiển thị tin

	
	Duyệt và xuất bản tin
	Cho phép lãnh đạo hoặc trưởng ban biên tập duyệt các tin
	Xem xét giải thích (Phụ thuộc QT STP)
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu

	
	Hiển thị tin theo chuyên mục
	Cho phép hiển thị các tin tức đã xuất bản theo từng chuyên mục.

Hiển thị nội dung tin tức.
	Đáp ứng
	Xuất bản thông tin -> cấu hình -> chọn chuyên mục

	Nhóm chức năng cung cấp dịch vụ tương tác trực tuyến, tiện ích
	
	

	14 
	Hỏi đáp trực tuyến
	Cung cấp dịch vụ hỏi và đáp trực tuyến giữa chính quyền và người dân
	Đáp ứng
	/web/neoportal/hoi-dap
Gửi câu hỏi

(portlet Trả lời hỏi đáp trực tuyến)

	
	Duyệt câu hỏi
	Quản trị viên thuộc Ban biên tập duyệt câu hỏi và chuyển cho các đơn vị trả lời
	Đáp ứng
	Portlet Quản lý hỏi đáp

	
	Trả lời câu hỏi
	Các đơn vị trả lời câu hỏi
	Đáp ứng
	Portlet Quản lý hỏi đáp

	
	Quản lý danh mục dùng chung
	Quản lý danh mục dùng chung: lĩnh vực
	Bổ sung chức năng
	Portlet “Lĩnh vực hỏi đáp”

	15 
	Góp ý trực tuyến
	Cung cấp dịch vụ gửi nội dung góp ý tới các cấp lãnh đạo
	Đáp ứng: Phân quyền Lãnh đạo góp ý
	Portlet Góp ý kiến

	
	Xem nội dung góp ý
	Chuyên viên có thể xem danh sách các nội dung góp ý của người dân
	Đáp ứng
	Portlet Quản lý góp ý

	
	Tổng hợp góp ý
	Chuyên viên có thể xuất file tổng hợp danh sách các góp ý.
	Bổ sung chức năng
	Portlet Quản lý góp ý

	16 
	Gửi ý kiến, kiến nghị phản ảnh
	Người dân có thể gửi các kiến nghị phản ánh của mình theo từng lĩnh vực
	Bổ sung danh mục Lĩnh vực
	Portlet Góp ý kiến

	
	Trả lời ý kiến người dân
	Chuyên viên có thể trả lời ý kiến kiến nghị, phản ánh của người dân.

Nếu không thuộc thẩm quyền của đơn vị, chuyên viên có thể chuyển lên cổng thành phố để nhờ các đơn vị khác trả lời.
	Bổ sung chức năng Trả lời
	Portlet Quản lý góp ý

Thêm lĩnh vực góp ý mới hiển thị nút trả lời

	
	Hiển thị danh sách kiến nghị phản ánh
	Hiển thị nội dung ý kiến kiến nghị, phản ánh và nội dung trả lời của đơn vị
	Bổ sung chức năng
	Portlet Quản lý góp ý

	17 
	Góp ý dự thảo văn bản quy phạm pháp luật
	Người dân có thể gửi các ý kiến góp ý của mình cho từng dự thảo văn bản quy phạm pháp luật
	Đáp ứng
	Portlet dự thảo văn bản
(cấu hình chọn nhóm lĩnh vực cần hiển thị là văn bản quy phạm pháp luật)

	
	Quản lý danh sách các dự thảo văn bản quy phạm pháp luật
	Chuyên viên có thể quản lý danh sách các dự thảo văn bản (Thêm mới, sửa, xóa, kiểm duyệt, xuất bản)
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Quản lý dự thảo văn bản

	
	Quản lý lĩnh vực dự thảo văn bản
	Chuyên viên có thể quản lý danh sách các lĩnh vực
	Bổ sung Lĩnh vực
	Portlet Lĩnh vực dự thảo

	
	Nhập nội dung góp ý
	Người dân xem các dự thảo và nhập các nội dung góp ý cho từng dự thảo nếu đang trong thời gian lấy ý kiến góp ý
	Đáp ứng
	Portlet dự thảo văn bản



	
	Kiểm duyệt nội dung góp ý
	Chuyên viên có thể xem, kiểm duyệt và cho phép xuất bản nội dung góp ý.
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Quản lý dự thảo văn bản

	18 
	Góp ý quy định thủ tục hành chính
	Người dân có thể gửi các ý kiến góp ý của mình cho từng quy định thủ tục hành chính
	Dùng chung Quản lý dự thảo: Bổ sung danh mục Lĩnh vực
	Portlet dự thảo văn bản

(cấu hình chọn nhóm lĩnh vực cần hiển thị là văn bản quy phạm pháp luật)


	
	Quản lý danh sách các quy định thủ tục hành chính
	Chuyên viên có thể quản lý danh sách các quy định thủ tục hành chính (Thêm mới, sửa, xóa, kiểm duyệt, xuất bản)
	
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Quản lý dự thảo văn bản

	
	Quản lý lĩnh vực quy định thủ tục hành chính
	Chuyên viên có thể quản lý danh sách các lĩnh vực
	
	Portlet Lĩnh vực dự thảo

	
	Nhập nội dung góp ý
	Người dân xem các văn bản quy định và nhập các nội dung góp ý cho từng văn bản nếu đang trong thời gian lấy ý kiến góp ý
	
	Portlet dự thảo văn bản



	
	Kiểm duyệt nội dung góp ý
	Chuyên viên có thể xem, kiểm duyệt và cho phép xuất bản nội dung góp ý.
	
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Quản lý dự thảo văn bản

	Nhóm chức năng cung cấp thông tin văn bản quy định
	
	

	19 
	Quản lý văn bản pháp luật nhà nước
	Cung cấp cơ sở dữ liệu văn bản luật được các cơ quan trong nhà nước ban hành, cung cấp công cụ, tiện ích giúp người dân, công chức, doanh nghiệp nhanh chóng nắm bắt tiếp cận thông tin.
	Danh mục: Hệ thống văn bản
	

	
	Thêm mới văn bản pháp quy
	Thêm mới văn bản pháp luật
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu -> Thêm nội dung web cơ bản -> chọn chuyên mục Hệ thống văn bản quy phạm pháp luật

	
	Hiển thị văn bản pháp quy
	Hiện thị danh sách văn bản pháp quy mới, và cho phép người dân tải văn bản
	Đáp ứng
	Không biết

	
	Xóa, sửa văn bản pháp quy
	Xóa, sửa văn bản pháp luật theo phân công
	Đáp ứng
	Quản trị có thể sửa trực tiếp bài viết cấu trúc biểu mẫu ở giao diện cổng

	
	Duyệt văn bản pháp quy
	Kiểm duyệt văn bản theo quy trình
	Xem xét giải thích (Phụ thuộc QT STP)
	Chuyển tới ->   Control Panel ->  Quản lý quy trình -> cấu hình quy trình

	
	Quản lý danh mục dùng chung
	Quản lý các loại danh mục dùng chung: cơ quan ban hành, lĩnh vực, loại văn bản, …
	Bổ sung danh mục
	Chưa thấy

	
	Hiển thị văn bản quy phạm pháp luật
	Hệ thống cho phép định nghĩa các quy trình, thời gian hiển thị của văn bản theo tiêu chí định sẵn
	Xem xét
	Không biết



	
	Công cụ tìm kiếm
	Tìm kiếm văn bản theo số ký hiệu, ngày tháng, cơ quan ban hành, lĩnh vực
	Xem xét bổ sung
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu ->

	20 
	Quản lý văn bản dự án hạng mục
	Cung cấp các văn bản về các dự án hạng mục đầu tư của thành phố và của đơn vị
	Đáp ứng: Danh mục Dự án hạng hục Đầu tư Đấu thầu mua sắm công
	Bài viết cấu trúc biểu mẫu

	
	Thêm mới văn bản dự án hạng mục
	Thêm mới các văn bản dự án hạng mục đầu tư
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu ->

	
	Hiển thị danh sách văn bản
	Hiển thị danh sách văn bản pháp quy mới, và cho phép người dân tải văn bản
	Đáp ứng
	Danh mục Dự án hạng hục Đầu tư Đấu thầu mua sắm công

	
	Xóa, sửa văn bản
	Xóa, sửa văn bản pháp luật theo phân công
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu ->

	
	Duyệt văn bản
	Kiểm duyệt văn bản theo quy trình
	Xem xét giải thích (Phụ thuộc QT STP)
	Chuyển tới ->   Control Panel ->  Quản lý quy trình -> cấu hình quy trình

	
	Quản lý danh mục dùng chung
	Quản lý các loại danh mục dùng chung: cơ quan ban hành, lĩnh vực, loại văn bản, …
	Bổ sung danh mục
	

	
	Hiển thị văn bản dự án hạng mục
	Hệ thống cho phép định nghĩa các quy trình, thời gian hiển thị của văn bản theo tiêu chí định sẵn
	Xem xét
	

	
	Công cụ tìm kiếm
	Tìm kiếm văn bản theo số ký hiệu, ngày tháng, cơ quan ban hành, lĩnh vực
	Xem xét bổ sung
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu ->

	21 
	Quản lý văn bản khen thưởng – xử phạt
	Cung cấp các văn bản về các văn bản khen thưởng – xử phạt của thành phố và của đơn vị
	Đáp ứng: Danh mục: Thông tin chỉ đạo điều hành- Khen thưởng xử phát
	Bài viết cấu trúc biểu mẫu

	
	Thêm mới văn bản khen thưởng – xử phạt
	Thêm mới các văn bản khen thưởng – xử phạt
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu ->

	
	Hiển thị danh sách văn bản
	Hiển thị danh sách văn bản pháp quy mới và cho phép người dân tải văn bản
	Đáp ứng
	Danh mục: Thông tin chỉ đạo điều hành- Khen thưởng xử phát

	
	Xóa, sửa văn bản
	Xóa, sửa văn bản pháp luật theo phân công
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu ->

	
	Duyệt văn bản
	Kiểm duyệt văn bản theo quy trình
	Xem xét giải thích (Phụ thuộc QT STP)
	Chuyển tới ->   Control Panel ->  Quản lý quy trình -> cấu hình quy trình

	
	Quản lý danh mục dùng chung
	Quản lý các loại danh mục dùng chung: cơ quan ban hành, lĩnh vực, loại văn bản, …
	Bổ sung dang mục
	

	
	Hiển thị văn bản dự án hạng mục
	Hệ thống cho phép định nghĩa các quy trình, thời gian hiển thị của văn bản theo tiêu chí định sẵn
	Xem xét
	

	
	Công cụ tìm kiếm
	Tìm kiếm văn bản theo số ký hiệu, ngày tháng, cơ quan ban hành, lĩnh vực
	Xem xét bổ sung
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu ->

	22 
	Quản lý văn bản chương trình, đề tài khoa học
	Cung cấp các văn bản về các văn bản chương trình, đề tài khoa học của thành phố và của đơn vị
	Sở Tư Pháp không có yêu cầu mở chuyên mục này: Các chức năng bổ sung, xem xét tương tự mục trên
	

	
	Thêm mới văn bản chương trình, đề tài khoa học
	Thêm mới các văn bản chương trình, đề tài khoa học
	
	

	
	Hiển thị danh sách văn bản
	Hiển thị danh sách văn bản pháp quy mới, và cho phép người dân tải văn bản
	
	

	
	Xóa, sửa văn bản
	Xóa, sửa văn bản pháp luật theo phân công
	
	

	
	Duyệt văn bản
	Kiểm duyệt văn bản theo quy trình
	
	

	
	Quản lý danh mục dùng chung
	Quản lý các loại danh mục dùng chung: cơ quan ban hành, lĩnh vực, loại văn bản, …
	
	

	
	Hiển thị văn bản dự án hạng mục
	Hệ thống cho phép định nghĩa các quy trình, thời gian hiển thị của văn bản theo tiêu chí định sẵn
	
	

	
	Công cụ tìm kiếm
	Tìm kiếm văn bản theo số ký hiệu, ngày tháng, cơ quan ban hành, lĩnh vực
	
	

	23 
	Quản lý văn bản chỉ đạo điều hành
	Cung cấp các văn bản về các văn bản chỉ đạo điều hành của thành phố và của đơn vị
	Đáp ứng: Danh mục: Thông tin chỉ đạo điều hành
	Bài viết cấu trúc biểu mẫu

	
	Thêm mới văn bản chỉ đạo điều hành
	Thêm mới các văn bản chỉ đạo điều hành
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu ->

	
	Hiển thị danh sách văn bản
	Hiển thị danh sách văn bản pháp quy mới, và cho phép người dân tải văn bản
	Đáp ứng
	Danh mục: Thông tin chỉ đạo điều hành

	
	Xóa, sửa văn bản
	Xóa, sửa văn bản pháp luật theo phân công
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu ->

	
	Duyệt văn bản
	Kiểm duyệt văn bản theo quy trình
	Xem xét giải thích (Phụ thuộc QT STP)
	Chuyển tới ->   Control Panel ->  Quản lý quy trình -> cấu hình quy trình

	
	Quản lý danh mục dùng chung
	Quản lý các loại danh mục dùng chung: cơ quan ban hành, lĩnh vực, loại văn bản, …
	Bổ sung danh mục
	

	
	Hiển thị văn bản dự án hạng mục
	Hệ thống cho phép định nghĩa các quy trình, thời gian hiển thị của văn bản theo tiêu chí định sẵn
	Đáp ứng
	

	
	Công cụ tìm kiếm
	Tìm kiếm văn bản theo số ký hiệu, ngày tháng, cơ quan ban hành, lĩnh vực
	Xem xét bổ sung
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu ->

	24 
	Quản lý văn bản quy hoạch phát triển
	Cung cấp các văn bản về các văn bản quy hoạch phát triển của thành phố và của đơn vị
	Danh mục: Chiến lược, định hướng, quy hoạch, kế hoạch, phát triển
	Bài viết cấu trúc biểu mẫu

	
	Thêm mới văn bản quy hoạch phát triển
	Thêm mới các văn bản quy hoạch phát triển
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu ->

	
	Hiển thị danh sách văn bản
	Hiển thị danh sách văn bản pháp quy mới, và cho phép người dân tải văn bản
	Đáp ứng
	Danh mục: Thông tin chỉ đạo điều hành

	
	Xóa, sửa văn bản
	Xóa, sửa văn bản pháp luật theo phân công
	Đáp ứng
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu ->

	
	Duyệt văn bản
	Kiểm duyệt văn bản theo quy trình
	Xem xét giải thích (Phụ thuộc QT STP)
	Chuyển tới ->   Control Panel ->  Quản lý quy trình -> cấu hình quy trình

	
	Quản lý danh mục dùng chung
	Quản lý các loại danh mục dùng chung: cơ quan ban hành, lĩnh vực, loại văn bản, …
	Bổ sung danh mục
	

	
	Hiển thị văn bản dự án hạng mục
	Hệ thống cho phép định nghĩa các quy trình, thời gian hiển thị của văn bản theo tiêu chí định sẵn
	Đáp ứng
	

	
	Công cụ tìm kiếm
	Tìm kiếm văn bản theo số ký hiệu, ngày tháng, cơ quan ban hành, lĩnh vực
	Xem xét bổ sung
	Chuyển tới ->   Control Panel -> Bài viết cấu trúc biểu mẫu ->

	25 
	Hiển thị thông tin theo các loại thiết bị
	Cung cấp khả năng tự động hiển thị thông tin theo các loại thiết bị khác nhau như smart phone, tablet (Android, IOS), PC, tuân thủ theo các chuẩn HTML, XHTML, XSL.
	Đáp ứng
	


1.1. Chức năng 
	STT
	Chức năng
	Mô tả

	1
	Chức năng "Quản lý tin tức - CMS"
	 

	
	Quản lý các thông tin chung
	

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) các chuyên mục tin tức

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý phân quyền chuyên mục tin tức

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) quy trình kiểm duyệt tin tức

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) danh sách các từ xấu

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) danh sách tác giả

	
	Quản lý các bài viết tin tức
	

	
	 
	Chuyên viên có thể đăng tin tức: nhập tiêu đề, chọn chuyên mục, chọn tác giả, nhập nội dung, chèn hình ảnh đại diện

	
	 
	Chuyên viên có thể xem danh sách các bài viết chứa từ xấu

	
	 
	Chuyên viên có thể chuyển xử lý bài viết theo quy trình

	
	 
	Chuyên viên có thể kiểm duyệt và xuất bản nội dung bài viết (chỉnh sửa nội dung và chuyển xử lý)

	
	 
	Chuyên viên có thể gửi bài viết tới cổng thành phố Hồ Chí Minh

	
	 
	Chuyên viên có thể xem danh sách các bài viết được gửi từ cổng thành phố HCM

	
	 
	Chuyên viên có thể xuất bản bài viết được gửi từ cổng thành phố Hồ Chí Minh

	2
	Chức năng "Quản lý thông tin tuyên truyền phổ biến"
	 

	
	Quản lý các bản tin Thông tin tuyên truyền phổ biến
	

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) các chuyên mục thông tin Tuyên truyền phổ biến

	
	 
	Chuyên viên có thể phân quyền chuyên mục thông tin

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) quy trình kiểm duyệt thông tin tuyên truyền phổ biến

	
	 
	Chuyên viên có thể đăng thông tin tuyên truyền phổ biến: nhập tiêu đề, chọn chuyên mục, nhập nội dung, chèn hình ảnh đại diện

	
	 
	Chuyên viên có thể chuyển xử lý, kiểm duyệt nội dung thông tin tuyên truyền phổ biến theo quy trình

	
	 
	Chuyên viên có thể chọn xuất bản hoặc hủy xuất bản bài viết

	
	 
	Chuyên viên có thể gửi bài viết tới cổng thành phố Hồ Chí Minh

	
	 
	Chuyên viên có thể xem danh sách các bài viết được gửi từ cổng thành phố HCM

	
	 
	Chuyên viên có thể xuất bản bài viết được gửi từ cổng thành phố Hồ Chí Minh

	3
	Chức năng "Quản lý thông tin chỉ đạo điều hành"
	 

	
	Quản lý các bài viết Thông tin chỉ đạo điều hành
	

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) các chuyên mục Thông tin chỉ đạo điều hành

	
	 
	Chuyên viên có thể phân quyền chuyên mục

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) quy trình kiểm duyệt Thông tin chỉ đạo điều hành

	
	 
	Chuyên viên có thể đăng tin tức: nhập tiêu đề, chọn chuyên mục, nhập nội dung Thông tin chỉ đạo điều hành

	
	 
	Chuyên viên có thể chuyển xử lý, kiểm duyệt nội dung Thông tin chỉ đạo điều hành theo quy trình

	
	 
	Chuyên viên có thể chọn xuất bản hoặc hủy xuất bản bài viết

	
	 
	Chuyên viên có thể gửi bài viết tới cổng thành phố Hồ Chí Minh

	
	 
	Chuyên viên có thể xem danh sách các bài viết được gửi từ cổng thành phố HCM

	
	 
	Chuyên viên có thể xuất bản bài viết được gửi từ cổng thành phố Hồ Chí Minh

	4
	Chức năng "Quản lý hệ thống văn bản quy phạm pháp luật"
	 

	
	Quản lý các văn bản quy phạm pháp luật
	

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) quy trình kiểm duyệt văn bản QPPL

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) các thông tin chung: cơ quan ban hành, lĩnh vực và loại văn bản

	
	 
	Chuyên viên có thể đăng văn bản QPPL: chọn loại văn bản, cơ quan ban hành, lĩnh vực, nhập trích yếu, số ký hiệu văn bản, đính kèm tập tin văn bản

	
	 
	Chuyên viên có thể chuyển văn bản theo quy trình

	
	 
	Chuyên viên có thể kiểm duyệt, xuất bản nội dung văn bản (chỉnh sửa nội dung và chuyển xử lý)

	
	 
	Chuyên viên có thể gửi văn bản tới cổng thành phố Hồ Chí Minh

	
	 
	Chuyên viên có thể xem danh sách các văn bản được gửi từ cổng thành phố HCM

	
	 
	Chuyên viên có thể xuất bản văn bản được gửi từ cổng thành phố Hồ Chí Minh

	5
	Chức năng "Quản lý dự án, hạng mục đầu tư"
	 

	
	Quản lý các văn bản dự án hạng mục đầu tư
	

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) quy trình kiểm duyệt văn bản dự án, hạng mục đầu tư

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) các thông tin chung: các cơ quan bang hành, lĩnh vực và loại văn bản dự án, hạng mục đầu tư

	
	 
	Chuyên viên có thể đăng văn bản dự án hạng mục đầu tư: chọn loại văn bản, cơ quan ban hành, lĩnh vực, nhập trích yếu, số ký hiệu văn bản, đính kèm tập tin văn bản

	
	 
	Chuyên viên có thể kiểm duyệt nội dung văn bản (chỉnh sửa nội dung và chuyển xử lý)

	
	 
	Chuyên viên có thể chọn xuất bản hoặc hủy xuất bản văn bản

	
	 
	Chuyên viên có thể gửi văn bản tới cổng thành phố Hồ Chí Minh

	
	 
	Chuyên viên có thể xem danh sách các văn bản được gửi từ cổng thành phố HCM

	
	 
	Chuyên viên có thể xuất bản văn bản được gửi từ cổng thành phố Hồ Chí Minh

	6
	Chức năng "Quản lý thông tin khen thưởng, xử phạt"
	 

	
	Quản lý các văn bản Khen thưởng, xử phạt
	

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) quy trình kiểm duyệt văn bản Khen thưởng xử phạt

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) các thông tin chung: cơ quan ban hành, lĩnh vực văn bản, loại văn bản khen thưởng, xử phạt

	
	 
	Chuyên viên có thể đăng văn bản Khen thưởng xử phạt: chọn loại văn bản, cơ quan ban hành, lĩnh vực, nhập trích yếu, số ký hiệu văn bản, đính kèm tập tin văn bản

	
	 
	Chuyên viên có thể kiểm duyệt nội dung văn bản (chỉnh sửa nội dung và chuyển xử lý)

	
	 
	Chuyên viên có thể chọn xuất bản hoặc hủy xuất bản văn bản

	
	 
	Chuyên viên có thể gửi văn bản tới cổng thành phố Hồ Chí Minh

	
	 
	Chuyên viên có thể xem danh sách các văn bản được gửi từ cổng thành phố HCM

	
	 
	Chuyên viên có thể xuất bản văn bản được gửi từ cổng thành phố Hồ Chí Minh

	7
	Chức năng "Quản lý chương trình, đề tài khoa học"
	 

	
	Quản lý các văn bản Chương trình, đề tài khoa học
	

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) quy trình kiểm duyệt văn bản Chương trình, đề tài khoa học

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) các thông tin chung: cơ quan ban hành, lĩnh vực và loại văn bản Chương trình, đề tài khoa học

	
	 
	Chuyên viên có thể đăng văn bản Chương trình, đề tài khoa học: chọn loại văn bản, cơ quan ban hành, lĩnh vực, nhập trích yếu, số ký hiệu văn bản, đính kèm tập tin văn bản

	
	 
	Chuyên viên có thể kiểm duyệt nội dung văn bản (chỉnh sửa nội dung và chuyển xử lý)

	
	 
	Chuyên viên có thể chọn xuất bản hoặc hủy xuất bản văn bản

	
	 
	Chuyên viên có thể gửi văn bản tới cổng thành phố Hồ Chí Minh

	
	 
	Chuyên viên có thể xem danh sách các văn bản được gửi từ cổng thành phố HCM

	
	 
	Chuyên viên có thể xuất bản văn bản được gửi từ cổng thành phố Hồ Chí Minh

	8
	Chức năng "Quản lý Chiến lược, định hướng, quy hoạch, kế hoạch phát triển"
	 

	
	Quản lý các văn bản Chiến lược, định hướng, quy hoạch, kế hoạch phát triển
	

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) quy trình kiểm duyệt văn bản Chiến lược, định hướng, quy hoạch, kế hoạch phát triển

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) các thông tin chung: cơ quan ban hành, lĩnh vực và loại văn bản Chiến lược, định hướng, quy hoạch, kế hoạch phát triển

	
	 
	Chuyên viên có thể đăng văn bản Chiến lược, định hướng, quy hoạch, kế hoạch phát triển: chọn loại văn bản, cơ quan ban hành, lĩnh vực, nhập trích yếu, số ký hiệu văn bản, đính kèm tập tin văn bản

	
	 
	Chuyên viên có thể kiểm duyệt nội dung văn bản (chỉnh sửa nội dung và chuyển xử lý)

	
	 
	Chuyên viên có thể chọn xuất bản hoặc hủy xuất bản văn bản

	
	 
	Chuyên viên có thể gửi văn bản tới cổng thành phố Hồ Chí Minh

	
	 
	Chuyên viên có thể xem danh sách các văn bản được gửi từ cổng thành phố HCM

	
	 
	Chuyên viên có thể xuất bản văn bản được gửi từ cổng thành phố Hồ Chí Minh

	9
	Chức năng "Hướng dẫn thủ tục hành chính"
	 

	
	Quản lý các văn bản Thủ tục hành chính
	

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) quy trình kiểm duyệt văn bản Thủ tục hành chính

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) thông tin chung: cơ quan ban hành, lĩnh vực và loại văn bản Thủ tục hành chính

	
	 
	Chuyên viên có thể đăng Thủ tục hành chính: chọn loại văn bản, cơ quan ban hành, lĩnh vực, nhập trích yếu, số ký hiệu văn bản, đính kèm tập tin văn bản

	
	 
	Chuyên viên có thể kiểm duyệt nội dung văn bản (chỉnh sửa nội dung và chuyển xử lý)

	
	 
	Chuyên viên có thể chọn xuất bản hoặc hủy xuất bản văn bản

	
	 
	Chuyên viên có thể gửi văn bản tới cổng thành phố Hồ Chí Minh

	
	 
	Chuyên viên có thể xem danh sách các văn bản được gửi từ cổng thành phố HCM

	
	 
	Chuyên viên có thể xuất bản văn bản được gửi từ cổng thành phố Hồ Chí Minh

	
	Quản lý các nội dung thắc mắc của người dân của từng Thủ tục hành chính
	

	
	 
	Người dân có thể gửi các nội dung thắc mắc tại mỗi thủ tục hành chính

	
	 
	Chuyên viên có thể trả lời các nội dung thắc mắc

	
	 
	Chuyên viên có thể xuất bản các nội dung này

	10
	Chức năng "Góp ý quy định hành chính" 

	
	Quản lý các văn bản Quy định hành chính

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) quy trình kiểm duyệt văn bản Quy định hành chính

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) các thông tin chung: cơ quan ban hành, lĩnh vực và loại văn bản Quy định hành chính

	
	 
	Chuyên viên có thể đăng Quy định hành chính: chọn loại văn bản, cơ quan ban hành, lĩnh vực, nhập trích yếu, số ký hiệu văn bản, đính kèm tập tin văn bản

	
	 
	Chuyên viên có thể kiểm duyệt nội dung văn bản (chỉnh sửa nội dung và chuyển xử lý)

	
	 
	Chuyên viên có thể chọn xuất bản hoặc hủy xuất bản văn bản

	
	 
	Chuyên viên có thể gửi văn bản tới cổng thành phố Hồ Chí Minh

	
	 
	Chuyên viên có thể xem danh sách các văn bản được gửi từ cổng thành phố HCM

	
	 
	Chuyên viên có thể xuất bản văn bản được gửi từ cổng thành phố Hồ Chí Minh

	
	Quản lý các nội dung góp ý của người dân theo từng Quy định hành chính

	
	 
	Người dân có thể gửi các nội dung góp ý tại mỗi quy định hành chính

	
	 
	Chuyên viên có thể xuất bản các nội dung này

	11
	Chức năng "Góp ý dự thảo văn bản quy phạm pháp luật" 

	
	Quản lý các dự thảo văn bản quy phạm pháp luật

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) quy trình kiểm duyệt Dự thảo văn bản quy phạm pháp luật

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) các thông tin chung: cơ quan, lĩnh vực và loại văn bản Dự thảo văn bản quy phạm pháp luật

	
	 
	Chuyên viên có thể đăng dự thảo văn bảnm: chọn loại văn bản, cơ quan ban hành, lĩnh vực, nhập trích yếu, đính kèm tập tin văn bản

	
	 
	Chuyên viên có thể kiểm duyệt nội dung văn bản (chỉnh sửa nội dung và chuyển xử lý)

	
	 
	Chuyên viên có thể chọn xuất bản hoặc hủy xuất bản văn bản

	
	 
	Chuyên viên có thể gửi văn bản tới cổng thành phố Hồ Chí Minh

	
	 
	Chuyên viên có thể xem danh sách các văn bản được gửi từ cổng thành phố HCM

	
	 
	Chuyên viên có thể xuất bản văn bản được gửi từ cổng thành phố Hồ Chí Minh

	
	Quản lý các nội dung góp ý của người dân theo từng dự thảo văn bản

	
	 
	Người dân có thể gửi các nội dung thắc mắc tại mỗi dự thảo văn bản

	
	 
	Chuyên viên có thể xuất bản các nội dung này

	12
	Chức năng "Trả lời các yêu cầu, kiến nghị của tổ chức, cá nhân" 

	
	Quản lý các yêu cầu, kiến nghị

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) các lĩnh vực kiến nghị

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) quy trình kiểm duyệt yêu cầu, kiến nghị của tổ chức, cá nhân

	
	 
	Người dân có thể gửi nội dung kiến nghị

	
	 
	Chuyên viên có thể chuyển nội dung kiến nghị cho cổng thành phố nếu không trả lời kiến nghị được

	
	 
	Chuyên viên có thể trả lời nội dung kiến nghị

	
	 
	Chuyên viên có thể chuyển nội dung theo quy trình

	
	 
	Chuyên viên có thể kiểm duyệt nội dung

	
	 
	Chuyên viên có thể xuất bản nội dung

	13
	Chức năng "Hỏi - đáp"
	 

	
	Quản lý các câu hỏi - câu trả lời
	

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) các lĩnh vực hỏi đáp và có thể trả lời nội dung câu hỏi

	
	 
	Người dân có thể gửi nội dung câu hỏi

	
	 
	Chuyên viên có thể xuất bản câu hỏi - câu trả lời

	14
	Chức năng "Góp ý"
	 

	
	Quản lý các nội dung góp ý
	

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) các lĩnh vực góp ý

	
	 
	Người dân có thể gửi nội dung góp ý

	
	 
	Chuyên viên có thể tổng hợp (lọc) danh sách góp ý theo ngày tháng

	15
	Chức năng "Thống kê dữ liệu"

 

	
	Thống kê các bài viết tin tức thuộc các nhóm chức năng Quản lý tin tức, Quản lý thông tin chỉ đạo điều hành, Quản lý thông tin tuyên truyền phổ biến

	
	 
	Chuyên viên có thể thống kê danh sách các tin tức bài viết theo chuyên mục, tác giả, phòng ban

	
	 
	Chuyên viên có thể xem danh sách thống kê được

	
	 
	Chuyên viên có thể in kết quả thống kê

	
	Thống kê các văn bản thuộc các nhóm chức năng Quản lý văn bản quy phạm pháp luật; Quản lý dự án hạng mục; Quản lý chương trình đề tài khoa học; Quản lý Chiến lược, định hướng, quy hoạch, kế hoạch phát triển; Quản lý thủ tục hành chính; Quản lý quy định hành chính

	
	 
	Chuyên viên có thể thống kê danh sách các văn bản theo từng chức năng, lĩnh vực, cơ quan ban hành

	
	 
	Chuyên viên có thể xem danh sách thống kê được

	
	 
	Chuyên viên có thể in kết quả thống kê

	16
	Chức năng "Sơ đồ tổ chức"
	 

	
	Quản lý sơ đồ tổ chức đơn vị
	

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, xóa, sửa) các phòng ban đơn vị, nhân sự từng phòng ban

	
	 
	Chuyên viên có thể lựa chọn hình thức hiển thị sơ đồ tổ chức

	
	 
	Người dân có thể xem sơ đồ tổ chức của đơn vị

	17
	Chức năng "Quản lý video"
	 

	
	Quản lý các video
	

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) các thư mực chứa video, video theo từng thư mục

	
	 
	Chuyên viên có thể gắn các link video từ trang YouTube

	
	 
	Chuyên viên có thể xuất bản các video

	18
	Chức năng "Quản lý album hình ảnh"
	 

	
	Quản lý các hình ảnh
	

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa) các bước trong quy trình kiểm duyệt hình ảnh

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) các album hình ảnh

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) các hình ảnh của từng album

	
	 
	Chuyên viên có thể chuyển kiểm duyệt album hình ảnh

	
	 
	Chuyên viên (Lãnh đạo) có thể kiểm duyệt album hình ảnh

	
	 
	Chuyên viên (Lãnh đạo) có thể xuất bản album hình ảnh

	19
	Chức năng "Dịch vụ công"
	 

	
	Tra cứu kết quả hồ sơ dịch vụ công cấp độ 3
	

	
	 
	Người dân có thể nhập số biên nhận hồ sơ dịch vụ công

	
	 
	Hệ thống có thể gửi số biên nhận cho hệ thống Dịch vụ công thành phố qua Service

	
	 
	Hệ thống có thể nhận kết quả hồ sơ từ hệ thống Dịch vụ công thành phố qua Service

	
	 
	Người dân có thể xem kết quả theo số biên nhận được nhập: số biên nhận, họ tên, tên thủ tục, ngày nộp, ngày hẹn trả, tình trạng

	20
	Chức năng "Lịch tư vấn pháp luật miễn phí"
	 

	
	Quản lý Lịch tư vấn pháp luật miễn phí
	

	
	 
	Chuyên viên có thể quản lý (thêm, sửa, xóa) lịch tư vấn

	
	 
	Người dân có thể tìm kiếm lịch tư vấn theo ngày

	
	 
	Người dân có thể xem chi tiết lịch tư vấn
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